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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 
 
 

Dando cumprimento às disposições estatutárias temos a grata satisfação de 

submeter à apreciação de Vossas Senhorias, as Demonstrações Contábeis e 

Financeiras consolidadas, levantadas em 31 de dezembro de 2023, contendo o 

Parecer favorável do Conselho Fiscal da Entidade e dos Auditores Independentes. 

 

A seguir apresentaremos uma breve análise, referente ao ano de 2023. 

 

O ano de 2023 consolidou a retomada dos atendimentos hospitalares, como 

também, na realização de cirurgias eletivas, os quais diminuíram acentuadamente 

durante o período pandêmico. 

ATENDIMENTO 2022 2023 VARIAÇÃO 

AMBULATÓRIO 108.827 127.545 17,20% 

EXTERNO 102.633 107.002 4,26% 

INTERNAÇÃO 18.047 18.729 3,78% 

URGÊNCIA 31.196 35.263 13,04% 

TOTAL 260.703 288.539 10,68% 

    

CIRURGIAS REALIZADAS 2022 2023 VARIAÇÃO 

TOTAL 7.360 10.012 36,03% 

Fonte: Sistema MV Soul 

 

Em relação a 2022, de maneira geral houve um aumento considerável de 

10,68% no número de atendimentos totais (260.703 em 2022 e 288.539 em 2023), 

onde é possível observar um aumento significativo no número de atendimentos 

ambulatoriais (17,20% em relação a 2022), e no número de atendimentos de 

urgência (13,04% em relação a 2022). 

 

Os aumentos dos atendimentos ambulatoriais foram motivados pela 

prestação de novos serviços, como o Ambulatório de Cuidados Especiais em 

Gestação – ACEG, Serviço de Acompanhamento e Intervenção Neonatal Precoce 

em Bebês de Alto Risco – SAIBE e o Ambulatório de Serviço Diagnóstico. Outro 
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ponto foi o aumento de consultas ambulatoriais realizadas no Ambulatório de 

Especialidades, com o projeto junto a Secretária Municipal de Saúde para redução 

de filas cirúrgicas, houve um crescimento no número de consultas pré e pós-

operatórias. 

 

Constatou-se também um aumento relevante de 36,03% no número de 

cirurgias realizadas (7.360 em 2022 e 10.012 em 2023), motivados pela 

formalização do Convênio Municipal 07/2022 – “Realização de Mutirão de Cirurgias 

Eletivas aos Usuários do Sistema Único de Saúde”, onde o hospital empenhou 

esforços afim de contribuir para o projeto de redução de filas. 

 

Em relação as receitas operacionais, quando comparadas a 2022, de 

maneira geral, elas aumentaram 21,2%, sendo que as receitas provenientes de 

convênios de saúde privados diminuíram 11% e as receitas particulares e SUS, 

aumentaram 7% e 44% respectivamente. As receitas com subvenções 

governamentais, que haviam diminuído consideravelmente em 2022, aumentaram 

41% em 2023. 

 

Contudo em relação a 2022, os custos e despesas operacionais de forma 

geral, tiveram um acréscimo de 13,2%, as despesas com pessoal, as despesas com 

honorários e serviços médicos e as despesas com materiais e medicamentos 

aumentaram 11%, 19% e 10% respectivamente. 

 

A Santa Casa continua com o trabalho iniciado em 2017 de aproximação 

junto aos Deputados Federais, Estaduais e Vereadores, o qual visa a busca por 

recursos através de emendas parlamentares. Em 2023, o projeto trouxe um 

resultado expressivo com o recebimento de Emendas no valor de R$7.199.000,00. 

 

O número total de empregados no término de 2022 e 2023 era de 1256 e 

1301 respectivamente. 

 

Durante o ano de 2023, a Entidade deu continuidade aos serviços de 

referência em Alta Complexidade para a região, tais como: 
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 Tratamento do glaucoma com medicamentos no âmbito da política nacional 

de atenção oftalmológica; 

 Unidade de assistência de alta complexidade cardiovascular; 

 Cirurgia cardiovascular e procedimentos em cardiologia intervencionista; 

 Laboratório de eletrofisiologia, cirurgia cardiovascular e procedimentos de 

cardiologia intervencionista; 

 Serviço hospitalar para tratamento da AIDS; 

 Atenção hospitalar de referência à gestação de alto risco tipo II; 

 Atenção especializada em DRC com hemodiálise; 

 Atenção especializada em DRC com dialise peritoneal; 

 Unidade de assistência de alta complexidade em neurologia/neurocirurgia; 

 UNACON com serviço de radioterapia; 

 Unidade de assistência de alta complexidade em terapia nutricional; 

 Unidade de assistência de alta complexidade em dieta enteral; 

 Unidade de assistência de alta complexidade em traumato-ortopedia. 

 UTI II – Adulto. 

 UTI II – Pediátrica. 

 UTI neonatal tipo II – UTIN II. 

 

Projetos prioritários que terão continuidade: 

 Ampliação e Fortalecimento em Média e Alta Complexidade Hospitalar 

Regional; 

 Continuidade ao projeto de inclusão como Hospital de Ensino, com o décimo 

ano de residência médica; 

 Readequação e Modernização da Hotelaria SUS; 

 Readequação e Modernização da Maternidade. 

 

A fonte de recursos financeiros para o atendimento e alcance de todos os 

objetivos propostos deverão ser oriundos de Recursos Próprios da Entidade pela 

Prestação de Serviços Hospitalares SUS e Saúde Suplementar, complemento de 

faturamento através da Tabela SUS Paulista, Projetos junto a Órgãos/Entidades 

Públicas, doações e parcerias junto a Iniciativa Privada. 
















































































